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.  ZALOZENIA PROGRAMOWO-ORGANIZACYJNE
KSZTALCENIA W ZAWODZIE

A. OPIS KWALIFIKACJI ABSOLWENTA

W wyniku ksztatcenia w zawodzie absolwent powinien umiec:

obserwowac i dostrzegac nieprawidtowosci w rozwoju cztowieka,
rozpoznawac i diagnozowac problemy podopiecznego,
opracowywac plan niesienia pomocy,
nawigzywac i utrzymywac efektywne kontakty miedzyludzkie,
wspotpracowac z podopiecznym oraz z waznymi dla niego osobami,
negocjowac w sprawach istotnych dla podopiecznego,
aktywizowac podopiecznego i osoby z jego srodowiska,
postugiwac sie i stosowac w praktyce podstawowe przepisy prawne,
rozpoznawac i wykorzystywaé zasoby srodowiska rodzinnego i lokalnego na
rzecz efektywnej pracy z podopiecznym,
) wspétdziata¢ z zespotami ludzkimi,
) udziela¢ pierwszej pomocy w nagtych wypadkach,
) podejmowac optymalne decyzje w dziataniach na rzecz podopiecznego,
) zarzgdzac¢ materialnymi i niematerialnymi zasobami podopiecznego,
)
)
)
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organizowac czas wolny podopiecznego,

dostosowywacé diete do stanu zdrowia podopiecznego,

gotowac i pomaga¢ samotnym podopiecznym w prowadzeniu

gospodarstwa domowego,

17) wtasciwie pielegnowac podopiecznego i dbac o jego bezpieczenstwo,

18) prowadzi¢ ¢wiczenia rekreacyjne dostosowane do stanu zdrowia
podopiecznego,

19) nauczy¢ podopiecznego wykonywania podstawowych czynnosci z zakresu

prac technicznych i plastycznych,

prowadzi¢ dokumentacje pracy z podopiecznym,

organizowac wiasny warsztat pracy,

dba¢ o wtasny rozwdj zawodowy,

dziata¢ zgodnie z etycznymi standardami postepowania z podopiecznym.
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B. SPECYFICZNE WYMAGANIA KSZTALCENIA
W ZAWODZIE

1. Wymagania psychofizyczne wtasciwe dla zawodu:

zainteresowania humanistyczne (spoteczne, pedagogiczne),
umiejetnos¢ nawigzywania kontaktéw z ludzmi,
spostrzegawczosc,

odpornosé¢ na sytuacje trudne i stres,

zrbwnowazenie emocjonalne,
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6) podzielno$¢ uwagi, tatwos¢ koncentracji uwagi,
7) zdolnosci organizacyjne.

2. Podstawowym celem ksztatcenia opiekunek srodowiskowych jest przygotowanie
ich do udzielania pomocy i swiadczenia ustug opiekuhczych w odniesieniu do
0os6b przewlekle chorych, samotnych i niesamodzielnych, ktére nie majg
dostatecznego wsparcia ze strony rodziny lub innych os6b z najblizszego
otoczenia. Odpowiednie przygotowanie opiekunek srodowiskowych i swiadczone
we wtasciwy sposéb ustugi opiekuncze majg bezposredni wpltyw na sprawne
dziatanie systemu pomocy srodowiskowej i ograniczenie liczby podejmowanych
decyzji o skierowaniu do domu pomocy spotecznej.

Do zadan opiekunki srodowiskowej nalezy:

1) pomaganie podopiecznemu w codziennych czynnosciach domowych (robienie
zakupow, sprzatanie, gotowanie, pranie),

2) pielegnowanie oraz dbanie o zdrowie, higiene osobista ludzi chorych
i niesamodzielnych (mycie, kapanie, czesanie, golenie, ubieranie, stanie tézka
i zmiana poscieli oraz bielizny osobistej osobie unieruchomionej w t6zku oraz
prowadzenie najprostszych  ¢wiczen rehabilitacyjnych, uzgodnionych
z lekarzem),

3) udzielanie pierwszej pomocy w przypadkach zagrozenia zdrowia i zycia
podopiecznego,

4) mobilizowanie podopiecznego do aktywnego spedzania czasu wolnego
i rozwijanie jego zainteresowan,

5) aktywizowanie podopiecznego do zwiekszania jego samodzielnosci zyciowej,

6) doradzanie w zakresie planowania i organizacji gospodarstwa domowego,

7) kontaktowanie sie z rdéznego rodzaju instytucjami w celu rozwigzywania
problemédw  zdrowotnych, materialnych, mieszkaniowych, rodzinnych
| prawnych podopiecznego,

8) inicjowanie pozytywnych relacji miedzyludzkich w najblizszym otoczeniu
podopiecznego, a zwtaszcza z cztonkami jego rodziny.

Realizacja tych zadan jest uwarunkowana witasciwymi postawami opiekunki
srodowiskowej. Absolwent szkoty ksztatcacej opiekunki $rodowiskowe powinien
prezentowac nastepujace postawy:

empatie i wrazliwos¢ w kontaktach interpersonalnych, kulture osobista,
dojrzato$¢ emocjonalng i spoteczna,

gotowosc¢ niesienia pomocy, zyczliwos¢ i wyrozumiatosc dla innych ludzi,
tolerancje dla odmiennosci,

cierpliwos¢, doktadnos¢ i konsekwencje w dziataniu,

obowigzkowos¢,

samokrytycyzm, krytycyzm oraz obiektywizm w ocenianiu.
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3. Aby organizacja ksztatcenia ,wspomagata” osigganie zamierzonych celéw
edukacji, szkota winna dysponowac¢ bazg, ktéra spetnia okreslone warunki
techniczne.

Specyfika ksztatcenia zawodowego opiekunki sSrodowiskowej wymaga:



1) klasopracowni do prowadzenia zajec z catg klasg i z grupami ¢wiczeniowymi,
2) sali gimnastycznej oraz boiska sportowego,
3) pracowni zawodowych do ¢wiczen i ksztatcenia umiejetnosci z zakresu:
a) umiejetnosci interpersonalnych,
b) higieny osobistej i pierwszej pomocy,
gospodarstwa domowego,
obstugi i korzystania z komputera,
zaje¢ techniczno-plastycznych.
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Klasopracownie ogdlne winny by¢ wyposazone w sprzet audiowizualny, rzutniki
pisma, tablice wiszace oraz Flip-charty, zestawy przedmiotowych kaset, foliogramow,
plansz, przezroczy oraz specjalistyczne czasopisma i podreczniki.

Sala gimnastyczna i boisko szkolne powinny by¢ wyposazone odpowiednio w:

drabinki,

materace,

maty do samoobrony,
koziof,

skrzynie,

odskocznie,

taweczki,

siatke do siatkowki,
pitki do siatkéwki,

pitki lekarskie,

ringo,

kije i pitki do kwadranta,
ciezarki (0,5 kg, 1 kg),
radiomagnetofon,
tasmy z odpowiednimi nagraniami,
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Pracownia umiejetnosci interpersonalnych powinna by¢é wyposazona w:

kamere wideo,

magnetowid,

odpowiednie plansze tematyczne,
tablice samokopiujaca,

materace z poduszkami,

inne.
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Pracownia higieny osobistej i pierwszej pomocy powinna by¢ wyposazona w:

urzadzenia sanitarne,

przybory i srodki pielegnacyjno-toaletowe,

Srodki czystosci,

t6zko,

szafki zamykane, taborety,

materace specjalistyczne, w tym przeciwodlezynowe, do kapieli w tézku,
urzadzenia utatwiajgce pielegnacje osoby catkowicie unieruchomione;j
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(podnosniki, podpdrki),
8) dostepne materace lub maty do ¢wiczen na podtodze,
9) manekiny do ¢wiczenia zabiegdw reanimacyjnych,
10) srodki opatrunkowe,
11) tablice pogladowe i przezrocza.

Pracownia gospodarstwa domowego powinna by¢ wyposazona w:

zrodto biezacej wody ze zlewozmywakiem,

kuchnie gazowag z piekarnikiem,

lodowke,

naczynia kuchenne (garnki),

podstawowy sprzet kuchenny,

zastawe stotowg i naczynia dostosowane do potrzeb i mozliwosci oséb lezacych,
srodki czystosci,

meble kuchenne,

kosz na odpadki.
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Pracownia zajec¢ techniczno-plastycznych powinna by¢ wyposazona w:

szafki,

stoty,

krzesta,

maszyng¢ i przybory do szycia,

materiaty i przybory do malowania i rysowania,
materiaty i przybory do haftowania, wyszywania oraz tkania,
zelazko i deske do prasowania,

zainstalowane $rodki audiowizualne,
przewodniki i mapy turystyczne,

plecaki,

kamere,

aparat fotograficzny,

niezbedna literature do przedmiotu.
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Pracownia komputerowa powinna by¢ wyposazona w:

1) stanowiska komputerowe — jedno stanowisko dla jednego stuchacza, jedno dla
nauczyciela,

2) zainstalowane licencjonowane niezbedne oprogramowanie: Microsoft, Windows
i Word

4. Zakres umiejetnosci i tresci ksztatcenia, wynikajacy z opisu kwalifikaciji
absolwenta jest ujety w pieciu blokach programowych:

1) Psychospoteczne uwarunkowania pracy z podopiecznym
2) Rozwigzywanie probleméw podopiecznego
3) Opieka nad podopiecznym



4) Umiejetnosci wspomagajace prace z podopiecznym
5) Praktyczna nauka zawodu

Blok: psychospoteczne uwarunkowania pracy z podopiecznym zawiera wybrane
dziaty wiedzy z zakresu nauk humanistycznych i spotecznych, stanowigce
podbudowe teoretyczng pracy opiekunczej. Wiedza ta umozliwi stuchaczowi:
1) okreslac kierunki dziatania opiekunki sSrodowiskowej,

2) dostrzegac problemy psychospoteczne w srodowisku podopiecznego,

) diagnozowac potrzeby podopiecznego,

) okresla¢ zmiany rozwojowe zachodzgce w zyciu cztowieka,

) analizowaé powigzania miedzy przyczynami i skutkami zjawisk spotecznych
oraz dostrzegac ich wptyw na zycie podopiecznych.
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Blok:  rozwigzywanie  probleméw  podopiecznego  zawiera  umiejetnosci
i odpowiadajace im tresci dotyczace identyfikowania oraz przewidywania skutkéw
probleméw wychowawczych i psychospotecznych dotyczacych podopiecznego i jego
srodowiska. Opanowanie tych umiejetnosci i tresci umozliwi stuchaczowi:
1) rozwigzywacé w sposob optymalny problemy podopiecznego,
2) nawigzywac kontakty ,interkulturowe” i porozumiewac sie z przedstawicielami
ré6znych srodowisk, mniejszosci itp.,
3) formutowaé pisma urzedowe i postugiwa¢ sie w podstawowym zakresie
przepisami prawnymi przy zatatwianiu spraw podopiecznego,
4) nawigzywa¢ kontakty z rdéznego rodzaju instytucjami spotecznymi
wspomagajgcymi dziatalnos¢ zawodowa opiekunki sSrodowiskowej,

Blok: opieka nad podopiecznym zawiera umiejetnosci i odpowiadajgce im tresci
dotyczace zasad wtasciwej pielegnacji podopiecznego i kompleksowej opieki nad
0sobg niesamodzielna, ktérych opanowanie umozliwi stuchaczowi:
1) wykonywac zabiegi pielegnacyjne, w szczegdlnosci w odniesieniu do 0s6b o
ograniczonej sprawnosci ruchowej,
2) dostrzega¢ problemy cztowieka chorego i dostosowywaé formy udzielanej
pomocy do wieku, sytuacji i warunkéw w jakich sie znajduje podopieczny,
3) udziela¢ pierwszej pomocy w nagtych wypadkach,
4) organizowa¢  srodowisko  mieszkaniowe zgodnie z  potrzebami
podopiecznego.

Blok: umiejetnosci wspomagajace zawiera umiejetnosci i odpowiadajgce im tresci,
ktorych opanowanie umozliwi stuchaczowi:
1) pogtebi¢ ogdlny rozwoj psychofizyczny,
2) doskonali¢ formy nawigzywania kontaktéw interpersonalnych oraz skutecznie
podtrzymywac kontakty z podopiecznym i jego otoczeniem,
3) twoérczo rozwigzywacé konflikty interpersonalne i wprowadza¢ pozytywne
zmiany w swoim dziataniu,
4) porozumiewac sie z osobami niestyszgcymi z wykorzystaniem systemu
jezykowo-migowego.

Blok: praktyczna nauka zawodu zawiera umiejetnosci, ktérych opanowanie umozliwia
stuchaczom prawidtowe wykonywanie zadan zawodowych.



Il. PODZIAL GODZIN NA BLOKI PROGRAMOWE

Nazwa bloku programowego Minimalna liczba godzin w
cyklu ksztatcenia w % *

Psychospoteczne uwarunkowania pracy

z podopiecznym 13
Rozwigzywanie problemoéow podopiecznego 20
Opieka nad podopiecznym 12

Umiejetnosci wspomagajace prace

z podopiecznym 23
Praktyczna nauka zawodu 27
Razem : 95 % **

*

*

Podziat godzin na bloki programowe dotyczy ksztatcenia w szkotach dla
mtodziezy iw szkotach dla dorostych ( w formie stacjonarnej i zaocznej ).

* Pozostate 5 % godzin jest przeznaczone na rozdysponowanie przez autorow
programoOw nauczania na dostosowanie ksztatcenia do potrzeb rynku pracy.

lll. PODSTAWY PROGRAMOWE KSZTALCENIA W
BLOKACH PROGRAMOWYCH

BLOK PSYCHOSPOLECZNE UWARUNKOWANIA PRACY
Z PODOPIECZNYM.

1. Cele ksztalcenia.

Uczen (stuchacz) w wyniku ksztatcenia powinien umiec:



postugiwac sie podstawowymi pojeciami z zakresu pedagogiki spotecznej,
opiekunczej i specjalnej, psychologii ogoélnej, spotecznej i rozwojowej,
psychopatologii; wykorzystywaé posiadang wiedze w pracy zawodowej,
dostrzega¢ i okre$lac problemy wychowawcze i psychospoteczne
w srodowisku podopiecznego,

okreslac istote problemoéw spotecznych, przewidywac ich skutki oraz w miare
mozliwosci zapobiegac tym problemom,

diagnozowacé potrzeby podopiecznego

wspétdziata¢ z rodzing i Srodowiskiem podopiecznego,

wspotdziataé w projektowaniu sytuacji wychowawczo-terapeutycznych dla
podopiecznego,

podejmowac optymalne decyzje w okreslonych sytuacjach problemowych,
wspomagac i pielegnowac osoby niesamodzielne zyciowo w sposéb, ktéry nie
uraza godnosci ani pielegnowanego ani pielegnujacego,

dziata¢ zgodnie z etycznymi standardami pracy z podopiecznym i jego
rodzina.

2. Tresci ksztalcenia (dzialy programowe):

Tresci ksztatcenia ujete sg w nastepujacych dziatach programowych:

1)

CIRROAS

elementy pedagogiki spotecznej i opiekunczej,
elementy pedagogiki specjalnej,

wybrane zagadnienia z psychologii ogélnej i spoteczne;,
wybrane zagadnienia z psychologii rozwojowej,
podstawy psychopatologii.

BLOK ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW PODOPIECZNEGO

1. Cele ksztalcenia.

Uczen (stuchacz) w wyniku ksztatcenia powinien umiec:

1)
2)

okresla¢ prakseologiczne zasady rozwigzywania probleméw,

okredlaé podstawowe pojecia i prawne, organy ochrony prawnej i obstugi
prawnej,

charakteryzowac strukture systemu prawa i aktoéw prawnych,

okresla¢ role i zadania polityki spotecznej panstwa oraz dostrzegaé
zmieniajgce sie funkcje poszczegdlnych sektoréw polityki spotecznej,
charakteryzowa¢ modele rodziny, typy rodzin, kulture, subkultury
Srodowiskowe,

identyfikowaé oraz przewidywaé¢ skutki probleméw wychowawczych
i psychospotecznych dotyczacych podopiecznego i jego srodowiska,
rozwigzywa¢  problemy z  uwzglednieniem  podmiotowego  udziatu
podopiecznego i jego rodziny,

nawigzywa¢ kontakty ,interkulturowe”, porusza¢ sie w sSrodowiskach
chtopskich, robotniczych , inteligenckich, mniejszosci narodowych i religijnych,
efektywnie wspotpracowaé z organizacjami spotecznymi oraz podejmowac
optymalne decyzje w tej dziedzinie,



10)
11)
12)

postugiwaé sie wybranymi przepisami prawa,

formutowac pisma urzedowe,

nawigzywa¢ kontakty z rdéznego rodzaju instytucjami  spotecznymi
wspomagajacymi w pracy zawodowe;.

2. Tresci ksztalcenia (dzialy programowe):

Tresci ksztatcenia ujete sg w nastepujacych dziatach programowych:

1)

gE2em

polityka spoteczna panstwa z elementami organizacji pomocy spotecznej oraz
ochrony zdrowia w Polsce,

wybrane zagadnienia z metodyki pracy z ludzmi niepetnosprawnymi,
problemy i kwestie spoteczne oraz sposoby ich rozwigzywania,

podstawy prawa,

wybrane elementy organizacji i zarzadzania.

BLOK OPIEKA NAD PODOPIECZNYM

1. Cele ksztalcenia.

u
1
2

3
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czen (stuchacz) w wyniku ksztatcenia powinien umiec:

) okresla¢ zasady wtasciwej pielegnacji podopiecznego,

) okresla¢ zasady zapobiegania powiktaniom zwigzanym z higieng osobistg
podopiecznego,

) charakteryzowaé =zasady utrzymywania higieny otoczenia i miejsca

zamieszkania podopiecznego,

okreslac¢ zasady prawidtowego zywienia i przygotowania positkow,

charakteryzowac rézne rodzaje diet,

okreslac¢ i stosowac¢ zasady udzielania pierwszej pomocy,

wykorzystywaé w praktyce zasady organizacji opieki,

okreslac¢ zasady ksztattowania przestrzeni mieszkaniowej,

wskazywa¢ sprzet i udogodnienia techniczne ufatwiajace osobie

niepetnosprawnej poruszanie sie w mieszkaniu oraz utrzymanie higieny

osobistej,

ksztattowac i realizowac potrzeby podopiecznego,

nawigzywac kontakt z podopiecznym i jego najblizszym otoczeniem,

rozwigzywac sytuacje konfliktowe,
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organizowac srodowisko mieszkaniowe zgodnie z potrzebami podopiecznego,
dbac o bezpieczenstwo podopiecznego,

10)
11)
12)
13) organizowac¢ czas wolny dla poszczegdlnych grup podopiecznych,
14)
15)
16)

rozbudza¢ zainteresowania podopiecznego réznego rodzaju formami
aktywnego spedzania wolnego czasu,

17) nauczy¢ podopiecznego wykonywania drobnych uzytecznych prac

plastycznych i technicznych,

18) opracowywaé schematy prawidtowego jadtospisu z wykorzystaniem porad

dietetyka,

19) przygotowywac réznorodne positki w miare mozliwosci z uwzglednieniem

upodoban i przyzwyczajeh podopiecznego,



20) wykonywac¢ zabiegi pielegnacyjne — zwiaszcza w sytuacjach ograniczone;j
sprawnosci podopiecznego,

21) utrzymywac czystos¢ osobistg podopiecznego i jego najblizszego otoczenia,

22) udziela¢ pierwszej pomocy,

23) dobiera¢ ¢wiczenia rekreacyjne odpowiednie do wieku i sprawnosci fizyczne;j
podopiecznego,

24) dostrzegac zaburzenia psychiczne i nieprawidtowosci w rozwoju psychicznym
podopiecznego,

25) dostrzega¢ problemy cztowieka chorego przewlekle ipsychicznie oraz
problemy inwalidztwa i okresu starzenia sie.

2. Tresci ksztatcenia (dziaty programowe):

Tresci ksztatcenia ujete sg w nastepujacych dziatach programowych:
1) pierwsza pomoc,

2) zagadnienia higieny osobistej oraz najblizszego srodowiska,

3) higiena zywienia,

4) metodyka organizacji czasu wolnego.

BLOK UMIEJETNOSCI WSPOMAGAJACE PRACE
Z PODOPIECZNYM

1. Cele ksztatcenia.
Uczen (stuchacz) w wyniku ksztatcenia powinien umiec¢:

wspotpracowac w grupie,

przestrzegac¢ norm wspétdziatania w grupie,

porozumiewac sie w grupie, w tym wypowiadac¢ wtasne sady i opinie,

nawigzywac i podtrzymywaé satysfakcjonujgce kontakty z podopiecznym

i jego najblizszym otoczeniem,

wyrazac jasno uczucia i emocje,

dawac wsparcie emocjonalne,

tworczo rozwigzywac konflikty interpersonalne,

dokonywaé¢ samooceny i wprowadzac pozytywne zmiany,

porozumiewac sie z osobami niestyszacymi z wykorzystaniem systemu

jezykowo-migowego,

10) przewidywac¢ kierunek rozwoju probleméw spotecznych oraz ich skutki,
zwlaszcza w srodowisku lokalnym,

11) myslec analityczno-syntetycznie o otaczajacej rzeczywistosci spotecznej,

12) samoksztatci¢ sie oraz doskonali¢ swoje umiejetnosci,

13) efektywnie organizowac prace wtasng i innych,

14)

15)

E2Llnp=
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ponosi¢ odpowiedzialnos¢ za podejmowane decyzje i dziatania,
postugiwa¢ sie i wykorzystywaé komputer w pracy zawodowej i w zyciu
codziennym,

16) wykorzystywaé elementy samoobrony w  sytuacjach  zagrozenia
bezpieczenstwa wtasnego i podopiecznego,

17) doskonali¢ wtasng sprawnosc¢ psychofizyczna,

10



18) wykorzystywa¢ w pracy zawodowej wiedze o aktualnym stanie gospodarki

panstwa (regionu).

2. Tresci ksztatcenia (dziaty programowe):

Tresci ksztatcenia ujete sg w nastepujacych dziatach programowych:

1)
2)
3)
4)

wychowanie fizyczne z elementami samoobrony i rehabilitaciji,
jezyk migowy

elementy informatyki,

wybrane umiejetnosci interpersonalne.

BLOK PRAKTYCZNA NAUKA ZAWODU

1. Cele ksztalcenia.

Uczen (stuchacz) w wyniku ksztatcenia powinien umiec¢:

charakteryzowa¢ dziatalnos¢ placowek sprawujacych opieke nad ludzmi
niesamodzielnymi zyciowo,

okredla¢ typowy zakres dziatan opiekunki oraz warunki pracy w Srodowisku
domowym podopiecznego,

wykorzystywac¢ w praktyce wiedze teoretyczng nabytg w szkole,
wykorzystywa¢ wiasne doswiadczenia do ciggtego doskonalenia swoich
umiejetnosci zawodowych,

skutecznie poszukiwaé zrodet informacji pomocnych w rozwigzywaniu
probleméw napotykanych w pracy opiekunki,

okresla¢ zakres obowigzkéw zawodowych opiekunki Srodowiskowej
w odniesieniu do réznych kategorii podopiecznych,

dostosowywaé metody pracy do realibw S$rodowiska, w ktérym pracuje
opiekunka,

wykazywac w pracy zawodowej wrazliwos$c¢, otwartosc, zyczliwosé i tolerancije,
cierpliwosc, sumienno$¢, zaangazowanie, odpowiedzialnos$¢ i obowigzkowosé,

Tresci ksztatcenia (dziaty programowe):

Tresci ksztatcenia ujete sg w nastepujgcych dziatach programowych:

1)
2)

3)

trening integracyjny,

zajecia praktyczne — praktyki stacjonarne organizowane systematycznie
W ciggu roku szkolnego,

zblokowana praktyka zawodowa.
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